燃气缴费标准
1.燃气收费主要采取两种方式即委托银行转帐付款和现金交纳燃气费。

2.委托银行转帐付款缴费方式，是根据常州港华燃气有限公司提供的燃气客户用气金额，通过常州市电子结算中心转各专业银行，由各专业银行从客户所委托的银行卡上划扣。

3.现金缴费客户目前采用燃气客户到常州港华燃气有限公司客户帐务部缴费。

4.现金缴费地址：常州市清潭新村82幢北首（客户帐务部）。

5.现金缴费时间：8：00～17：00，节假日和星期天都正常收费。

6.网上缴费服务暂未实施。

24小时报修服务热线：86671999

地下燃气管网、设施拆除/改造业务指南（办理流程）
地下燃气管网、设施拆除/改造业务指南
为了更好地服务于城市改造工作，提高燃气管网的安全性，满足客户及社会公共安全的需求，规范业务操作程序，特制定本业务指南：
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说明：

1、管网部＼客户服务中心均可受理客户的申请。但受理事项是否可实施，则由相关部门踏勘结论出来后，再由受理部门传递给客户。

2、地下设施拆除如果涉及地上燃气部分或用气客户，则需约请客服部共同参与。
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